
Nous  joindre

CATALOGUE

Logistique : Q.Hervieu : eti.resistes@gmail .com 

Sensibilisation: C. Leblond : sensibilisation.resistes@gmail .com 

Benevolat: B.Lesbroussart : beatrice.benevolat.resistes@gmail .com 

Boutique: M. Lacaille : boutique.resistes@gmail .com 

Standard

DU MERCREDI AU VENDREDI

07 83 83 52 70

09h00 - 12h00 / 13h00 - 17h00

https://www.google.com/search?q=resistes+ressourcerie&rlz=1C1ONGR_frFR989FR989&oq=RESISTES&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqDggAEEUYJxg7GIAEGIoFMg4IABBFGCcYOxiABBiKBTIGCAEQRRg5MhUIAhAuGCcYrwEYxwEYgAQYigUYjgUyBggDEEUYPTIGCAQQRRg9MgYIBRBFGD0yBggGEEUYPDIGCAcQRRg80gEHOTM5ajBqN6gCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
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Stands de sensibilisation



Que signifie RESISTES? Quel est son concept?

Quelles sont nos missions ? 

Notre mission principale est de sensibiliser autour du réemploi 
et de la réutilisation d’objets du quotidien.
Nous sommes également agréés entreprise d’insertion et
chantier d’insertion. 

En somme, Resistes donne une seconde chance tant
aux personnes dans le besoin qu’aux meubles et 
objets du quotidien.

Notre association loi 1901, présente sur le territoire de la Métropole Rouen
Normandie depuis 2014, est une : 
Ressourcerie Entrepreneuriale Seinomarine d’Insertion Sociale par le
Travail et l’Engagement Solidaire”, dont les missions et activités sont
basées sur le concept des “3 R” :

RESISTES EN
QUELQUES MOTS

2023
Focus sur

       25 salariés apprenants

       6 salariés permanents

       70 adhérents 

       309 tonnes collectées dont   
 257 réutilisées, réemployées

détournées ou recyclées

11 bénévoles actifs

Réduire

Réutiliser

Recycler
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Le bureau

Serge Hartemann 
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Leila Pons
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Les entreprises du recyclage et du réemploi

NOS PARTENAIRES

Les éco organismes

Mobilité inclusive

Les institutions

3



Les mise à dispositions

NOS BOUTIQUES 

Les horaires

Du mercredi au samedi
de 9h à 12h 

et de 13h à 15h30

Du mercredi au samedi
de 9h à 12h 

et de 13h à 18h

La boutique darnétalaise Les apports

Venez faire un voyage dans le temps en chinant dans notre boutique
fraichement réorganisée. 
Au fil des allées vous trouverez de quoi décorer et meubler votre intérieur,
vous habiller, vous chausser, jardiner ...

Notre “caverne d’Ali Baba” regorge de pépites pour toutes les bourses.
Acheter responsable c’est donner une nouvelle vie aux objets mais chez
nous c’est également financer des emplois.

Les boutiques en ligne

Afin de donner plus de chance aux objets nous leur avons ouvert les
portes du territoire national grâce à notre boutique en ligne Label
Emmaus : resistes eco-solidaire.
Vous y trouverez de nombreux jouets anciens mais également de la
maroquinerie, des mangas, des objets de collection ainsi que beaucoup
d’autres objets insolites.

Vous lisez beaucoup et votre budget ne vous permet pas d’acheter le
livre de votre écrivaine préférée?
Foncez sur le site de notre partenaire, temple du livre de seconde main : 

https://www.recyclivre.com/

N’hésitez pas à visiter notre boutique en ligne
https://www.label-emmaus.co/fr/nos-boutiques/resistes-eco-solidaire/
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Vous souhaitez inscrire votre projet dans une démarche écologique
et solidaire sans pour autant mettre à mal votre budget ?

Resistes vous propose un service de mise à disposition d’ameublement selon
vos besoins (décor de théâtre, shooting photo ou encore évènements
personnels tel qu’un mariage...).

NOS SERVICES 

Si vous souhaitez que notre équipe livre le décor et l’installe,
merci d’indiquer l’information sur le formulaire. Nous pourrons
ainsi chiffrer le nombre de bras et d’heures de travail à 
ajouter au devis.

        

De remplir le formulaire de mise à disposition de mobilier sur le 
même site et de l’envoyer à l’adresse suivante:  
sensibilisation.resistes@gmail.com

D’adhérer à notre association en remplissant
le formulaire que vous trouverez sur notre site internet 
et de l’envoyer à l’adresse  suivante : boutique.resistes@gmail.com 

Il vous suffit  : 

Les mises à disposition
Ameublement :

L’encadrante technique vous retournera le devis, un moodboard ainsi que la
faisabilité du projet et se lancera dans les préparations de votre mise à
disposition avec l’équipe de salariés apprenants.
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NOS SERVICES 

Vous organisez, un mariage, anniversaire, festival et souhaitez inscrire votre
évènement  dans une démarche écologique et solidaire sans mettre à mal
votre budget ?

Resistes propose tant aux professionnels qu’aux particuliers un service de mise
à disposition de vaisselle (jusqu'à 150 convives maximum)

Vaisselle :

Un kit comprend : 

Une grande assiette plate 
Deux petites assiettes (fromage et dessert)
Un verre à eau
Des couverts (couteau fourchette cuillère à dessert)

L’encadrante technique vous retournera le devis ainsi que la faisabilité du
projet et se lancera dans les préparations de votre mise à disposition avec
l’équipe de salariés apprenants.

Il ne vous reste qu’à venir chercher votre vaisselle à la date demandée, 
à profiter de votre évènement et nous la retourner propre à la date 
convenue.

Du lundi au vendredi 
de 09h30 à 11h30 et de

13h30 à 16h30

Retrait et retour

6



Les cycles :

Dans le cadre de la mobilité inclusive, Resistes propose  de mettre des
cycles à disposition, afin de promouvoir la mobilité douce mais également
de faciliter les déplacements professionnels des demandeurs d’emplois
(stages, entretiens professionnels, rendez-vous à France Travail...) .
La ressourcerie propose aux prescripteurs de la Métropole, d’adhérer et
ainsi, de pouvoir faire profiter leurs bénéficiaires de ce service
gratuitement.

Pour faire adhérer votre structure il suffit de remplir un bulletin d’adhésion
que vous trouverez sur notre site internet et de le faire parvenir à
l’encadrante en charge de la mobilité à l’adresse suivante :
sensibilisation.resistes@gmail.com

Du lundi au vendredi 
de 09h30 à 11h30 et de

13h30 à 16h30
UNIQUEMENT SUR RENDEZ-

VOUS

Retrait et retour 

Une fois le règlement de l’adhésion établi, vous serez en contact direct
avec l’encadrante et pourrez ainsi prendre rendez-vous pour que vos
bénéficiaires puissent venir chercher le cycle qui leur sera mis à disposition
pour un temps donné.

La ressourcerie ne fournit pas de protections individuelles
et dégage toute responsabilité en cas d’accident

En cas de perte ou de vol, la structure prescriptrice se devra de
rembourser le cycle au prix de l’occasion
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Vous avez besoin de vider vos locaux commerciaux ou votre maison de la
cave au grenier ?

   Il vous suffit de :

Un rendez-vous sera planifié sur le lieu de débarras avec le responsable afin
d’évaluer les heures de travail et le taux de réemploi de vos meubles et objets. 
Un devis vous sera envoyé dans les plus bref délais.

Les livraisons

Vous souhaitez faire don d’un ou plusieurs meubles à la ressourcerie mais
n’avez pas les moyens de vous déplacer?  

  Il vous suffit de : 
 

Le tarif de l’enlèvement vous sera communiqué par notre encadrant.

Un rendez-vous sera planifié sur le lieu de collecte avec l’équipe 
afin de récupérer vos dons.

Les collectes à domicile

Les débarras Uniquement sur la métropole de Rouen   
    Devis gratuit

NOS PRESTATIONS

Les déménagement sénior

Lister le nombre de pièces et de meubles 
Nous indiquer l’adresse du lieu à débarrasser ainsi que vos coordonnées
et vos disponibilités
D’envoyer votre demande à l’adresse suivante : eti.resistes@gmail.com

Photographier ceux-ci
Indiquer l’adresse de la collecte, vos coordonnées ainsi que vos
disponibilités
D’ envoyer votre demande à l’adresse suivante : eti.resistes@gmail.com
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Vous souhaitez acheter un/ des meubles dans la boutique mais n’avez pas les
moyen de les transporter ?

La ressourcerie vous propose de vous les livrer (uniquement dans les
communes de la métropole rouennaise)dans les deux semaines suivant votre
achat moyennant un coût de transport.
Modalité et tarifs disponibles en caisse

Votre aÏeul n’est plus en capacité de vivre seul ou souhaite déménager en
maison de retraite?

Faites vous aider d’un travailleur social. Celui-ci montera un dossier et nous le
fera parvenir. 
Une date de déménagement sera convenue après validation du financeur : le
Département de la Seine-Maritime.

Le jour du déménagement, notre équipe sera présente afin de collecter les
meubles qui ne peuvent pas aller à la maison de retraite et 
déménagera ceux que la personne souhaite emporter dans
 son nouveau logement.

Notre équipe apportera toute sa bienveillance et
 son écoute auprès de la personne âgée dans ce
 moment qui peut être difficile.

Les livraisons Uniquement sur la métropole de Rouen    

Le déménagement des seniors
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NOS ACTIONS DE
SENSIBILISATION

Les bourses aux vélos

L’équipe s’installe en début de matinée afin d’organiser la collecte de cycles ,
qui se déroule  de 10h à 12h auprès des habitants souhaitant vendre un/ des
vélos ou du matériel dédié au cycle.
Nous leur apportons, si besoin, notre expertise en matière de tarification sur le
marché de l’occasion cycle.
La vente débute à 13h et se conclut à 17h30 lors de la restitution 
des cycles invendus ou de l’enveloppe contenant la recette des
ventes aux dépositaires.

Contribuer au développement durable et à la protection de
l’environnement 
Promouvoir et sensibiliser à la seconde main
Faciliter la vente et l’achat de vélos à bas coûts en créant du
lien social

Nos objectifs :

La mise en oeuvre :

Ce type d’action peut être organisé lors de journées dédiées ( fête du vélo...)
ou durant toute l’année, selon les besoins de communes de l’agglomération
rouennaise.

Pour toute demande merci d’envoyer un mail à l’adresse 
suivante : sensibilisation.resistes@g mail.com

Les invendus peuvent, si les personnes le souhaitent, être donnés à 
notre association. Les cycles seront, si besoin, réparés et mis en 
dans notre boutique darnétalaise.
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NOS ACTIONS DE
SENSIBILISATION

L’association vous propose de tenir un stand lors de colloques, journées
dédiées au climat ou plus largement présentations à visée sociale.

Nous adaptons nos supports à la cible et la tranche d’âge présente sur votre
évènement.
Nous serons en mesure de les sensibiliser et de leur présenter le métier de
valoriste autour du “jeu de la valorisation” conçu par notre équipe, tout en
leur apprenant les différents éco- organismes, les alternatives qu’offre
l’association pour les meubles et objets qui les entourent dans leur quotidien. 

Ils pourront feuilleter notre catalogue, notre agenda d’ateliers mais
également notre affichage dédié à la seconde main (comparatifs neuf/
réemploi).

Les stands sensibilisation

Vous souhaitez organiser un évènement lié à l’écologie dans
l’agglomération rouennaise et souhaitez faire participer notre
association?
Merci de contacter la responsable à l’adresse suivante :
sensibilisation.resistes@g mail.com
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Pour toute demande inhérente à l’organisation d’une
 visite technique merci d’envoyer un mail à l’adresse
 suivante : sensibilisation.resistes@g mail.com

Nos objectifs :

Contribuer au développement durable et à la protection de
l’environnement 
Sensibiliser à la seconde main
Faciliter l’achat  à bas coûts en créant du lien social
Faire découvrir, à ceux qui le souhaitent, les métiers autour du
réemploi.

La mise en oeuvre :

Un membre de l’équipe fera une visite complète des locaux en compagnie du
groupe. Cette visite sera articulée de manière à ce que les participants suivent
le chemin qu’emprunte un objet de son dépôt à sa mise en rayon en boutique.

Une fois la visite terminée, le groupe pourra découvrir dans le magasin en
autonomie (et acheter des objets s’ils le souhaitent).

Une table ronde sera ensuite animée autour d’une boisson chaude afin
de présenter les autres fonctions de la ressourcerie, les différents
métiers qui la composent et de répondre aux questions des 
participants.

Les visites techniques
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Nos objectifs :

Contribuer au développement durable et à la protection de
l’environnement 
Promouvoir et sensibiliser à la seconde main
Faciliter l’achat  à bas coûts en créant du lien social
Limiter les pollutions de quartiers en réceptionnant les dons
directement au pied des immeubles

La mise en oeuvre :

L’équipe s’implante sur deux journées, dans un lieu stratégique de la commune
et recrée un appartement éphémère équipé de meubles “ au goût du jour”
issus de dons faits par des particuliers à notre association.

Afin de présenter aux habitants, ce qu’est une ressourcerie ainsi que les tarifs
avantageux qu’offre la seconde main, mais également pour les sensibiliser à la
réduction des déchets et aux alternatives de recyclage ou d’upcycling,
nous proposons de récolter leurs dons à domicile et vendrons durant
 la dernière après midi d’exposition, les meubles et objets exposés
 dans notre appartement éphémère.

Les ressourceries éphémères

Pour toute demande relative à l’organisation d’une ressourcerie 
éphémère, merci d’adresser un mail  à l’adresse suivante :
sensibilisation.resistes@g mail.com
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Ateliers dans nos murs

Pour cette année 2024, la ressourcerie organise un à deux ateliers par mois sur
des thématiques de saison. 
Ces ateliers seront ouverts à tous et toutes, petits(es) et grands(es) sur
inscription.

Vous trouverez nos bulletins d’inscription sur notre site internet . 

Vous serez prévenus en début de mois via notre page Facebook des ateliers
du mois à suivre.

Le règlement de cette session d’atelier s’effectuera en caisse le jour de votre
venue à l’atelier ou au préalable lors d’une visite à la boutique.

En cas de souci avec le site internet, vous pourrez également joindre
l’encadrante chargée de l’organisation de ces ateliers à l’adresse suivante :
sensibilisation.resistes@gmail.com

Que ce soit pour un  team building , dans le cadre de la semaine du
développement durable auprès d’un établissement scolaire ou dans le cadre
d’une journée dédiée au recyclage dans un établissement scolaire,
la ressourcerie vous propose d’organiser des après-midi créatives pour des
groupes de 5 à 10 personnes de tous âges. 

Si ce type d’atelier vous intéresse, merci de prendre rendez-vous 
auprès l’encadrante chargée de l’organisation de ces ateliers à 
l’adresse suivante : sensibilisation.resistes@gmail.com

Vous pourrez ainsi discuter de votre projet et recevoir des
propositions d’ateliers adaptés à vos demandes, besoins 
et en fonction de l'âge des participants.

NOS ATELIERS

Ateliers personnalisés 
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AANN

Anniversaires récup’art

Au programme de l’après midi :

Si vous souhaitez offrir un atelier récup’art à votre enfant pour son 
anniversaire, merci de remplir le bulletin d’inscription que vous  
trouverez sur notre site internet et de le faire parvenir par mail à
l’encadrante chargée de l’organisation de ces anniversaires à
l’adresse suivante : sensibilisation.resistes@gmail.com

Un atelier adapté à ses centres d’intérêts et à son âge 

Un goûter composé d’un gâteau (merci de préciser en cas
d’allergies), de bonbons et de jus de fruits. 

Un moment convivial autour de l’ouverture des cadeaux

Uniquement les mercredis 
 sauf vacances scolaires

Vous pourrez régler l’atelier en caisse le jour de l’évènement ou au préalable
lors d’une de vos visites à la ressourcerie.

Vous souhaitez faire vivre un moment unique et écoresponsable à votre enfant
à partir de 5 ans et pour un groupe allant jusqu'à 9 enfants ? 

Qu’il (elle)préfère les dragons, les pirates ou les licornes, la ressourcerie vous
propose de lui organiser un anniversaire personnalisé sous forme d’atelier
créatif “tout en récup” issu du gisement de notre ressourcerie. 

Nous nous occupons d’acheter le gâteau, les boissons et bonbons et offrons
également plusieurs cadeaux de seconde main au roi ou à la reine de la fête.

Des cartons d’invitation pourront vous être transmis par mail si vous le souhaitez
Ainsi les invitations pourront être envoyées dans un format dématérialisé et de
fait respecteront votre éthique. 

NNIIVV EECCUUPP AARRTTRRR
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